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Apa Canal 2000 SA recomanda:
Protejati contoarele de apa
impotriva inghetului!

By Dana Andrei - 27/11/2023

Apa Canal 2000 SA aduce la cunostinta utilizatorilor necesitatea luarii de masuri de
protejare a instalatiilor de alimentare cu apa pentru a evita aparitia problemelor

legate de inghetul acestora.

Utilizatorii au obligatia de a asigura protectia si integritatea fizica a contorului de apa, a

vanelor ce echipeaza bransamentul si a caminului aferent, dupa cum prevede si regulamentul

serviciului.



De precizat ca in cazul functionarii anormale in conditii de inghet, reparatiile si/sau inlocuirea

contorului sunt efectuate de Operator pe cheltuiala exclusiva a utilizatorului.

Pentru evitarea eventualelor disfunctionalitati ale apometrului si a unor cheltuieli inutile,
societatea Apa Canal 2000 recomanda protejarea contoarelor de apa cu materiale
termoizolante care se infasoara in jurul conductei de bransament si in jurul apometrului lasand
liber cadranul pentru a putea fi citit indexul consumului de apa, iar capacul de protectie al
caminului de bransament trebuie sa fie bine inchis si protejat, prin utilizarea placilor din

poliuretan sau polistiren extrudat.

In zilele geroase, fara zapada, protejati suplimentar rama si capacul cu o folie de plastic
peste care puteti turna pamant, pentru a micsora inertia termica a componentelor care se
afla In caminul de contor. Asigurati-va insa ca pamantul poate fi usor de indepartat pentru

a permite accesul la contor”, transmit reprezentantii societatii.

Important: Verificati periodic starea caminului de apometru!

Este esential de stiut ca in cazul in care aceste masuri nu sunt luate, exista posibilitatea ca apa
care trece prin contoare sa inghete, in special in timpul noptii cand consumul este redus si
viteza de trecere a apei prin contor este mai mica. Acest fenoment nu numai ca blocheza
alimentarea cu apa, dar poate duce si la deteriorarea apometrelor, caz in care acestea vor

trebui reparate sau schimbate pe cheltuiala utilizatorilor.

In situatia in care apometrul a inghetat, nu se foloseste flacara deschisa si nu se toarna

apa fierbinte peste acesta”, mai transmite societate Apa Canal 2000 SA.

Atentie! Tnainte de sosirea gerului, trebuie verificate si conductele de apa, precum si robinetii
montati pe instalatie, in vederea depistarii pierderilor de apa care ar putea duce la inghetarea

conductelor.

Reamintim faptul ca in cazul unor probleme legate de inghetul apometrelor, precum si
disfunctionalitatile in alimentarea cu apa si canalizarea apelor uzate, acestea pot fi semnalate

la Call Center (non stop) al societatii - tel. 0248 223 237.
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