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Avertisment al Comisiei Europene
despre TikTok: conturile minorilor ii
expun la riscuri grave. Platforma
risca amenzi uriase
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Comisia Europeana avertizeaza ca setarile implicite ale TikTok nu ofera un nivel suficient de
protectie pentru utilizatorii minori si 1i pot expune contactelor nedorite, hartuirii online si
fenomenului de ,grooming”. Potrivit concluziilor preliminare ale anchetei, platforma permite ca

profilurile si continutul unor adolescenti sa fie vizibile unui public foarte larg, inclusiv



persoanelor din afara aplicatiei. Daca aceste constatari vor fi confirmate, TikTok risca sanctiuni
de pana la 6% din cifra sa de afaceri anuala globala pentru nerespectarea prevederilor

Regulamentului privind serviciile digitale (DSA).

Comisia Europeana in Romania atrage atentia ca unul din cinci copii din Europa a fost expus
solicitarilor online sau fenomenului de ,,grooming” in timpul utilizarii retelelor sociale inainte de
implinirea varstei de 18 ani. Potrivit informarii publicate acest lucru este posibil si setarile
contului sunt importante. Potrivit concluziilor preliminare ale Comisiei, setarile implicite ale
TikTok permit minorilor sa isi faca profilurile publice, ceea ce inseamna ca oricine de pe
internet 1i poate contacta. De asemenea, acestea permit ca in ,,For You Feed” sa fie distribuit

continut publicat de adolescenti cu varste cuprinse intre 16 si 17 ani.



TikTok ar putea
ncalca
Regulamentul
privind serviciile
digitale prin
faptul ca nu

reuseste sa ofere
conturi suficient
de sigure pentru
minori

- Requlamentul privind serviciile digitale -




Protejarea minorilor in mediul online nu inseamna doar stabilirea unei varste minime pentru
accesul la retelele sociale, ci si asigurarea faptului ca aceste platforme reprezinta spatii sigure,

in care minorii interactioneaza numai cu persoanele pe care aleg ei insisi sa le contacteze.

Ce spune Comisia Europeana

Comisia arata ca pe TikTok, minorii pot alege sa isi seteze contul ca fiind ,,public”. Acest lucru
fnseamna ca orice utilizator, inclusiv cei fara un cont TikTok, poate vizualiza continutul
minorilor. Aceasta setare permite, de asemenea, ca orice continut publicat de minorii ,,in
varsta” (16-17 ani) sa fie recomandat oricarui alt utilizator TikTok prin intermediul For You

Feed.

Potrivit acesteia, aceasta expunere ar putea duce la contacte nedorite din partea potentialilor
autori si la riscul ca continutul sa poata fi utilizat pentru hartuire cibernetica. Aceasta

caracteristica ofera potential strainilor o fereastra in viata unui copil. In plus, deoarece ceea ce
publica minorii poate ramane online pentru totdeauna si ii poate urmari pana la varsta adulta,

caracteristica vine cu riscuri de consecinte potentiale pe tot parcursul vietii.

Chiar si atunci cand minorii aleg conturi private, conturile lor pot fi gasite cu usurinta prin
intermediul listelor ,following” si ,followers” ale altor utilizatori, iar fotografiile lor de profil
raman accesibile oricui, inclusiv utilizatorilor fara un cont TikTok. Setarile TikTok continua sa fi

expuna la riscuri - inclusiv contact nedorit, hartuire cibernetica sau comportament de prada.

Setarile contului sunt esentiale pentru a se asigura ca minorii sunt in siguranta online,
deoarece determina cine le poate vizualiza continutul si cine 1i poate contacta. in temeiul
Regulamentului privind serviciile digitale, platformele accesibile minorilor trebuie sa asigure un
nivel ridicat de confidentialitate, siguranta si securitate in cadrul serviciului lor. Comisia
considera, cu titlu preliminar, ca setarile contului TikTok nu indeplinesc acest standard,

deoarece expun conturile si continutul minorilor la o scara prea larga.

Comisia considera, cu titlu preliminar, ca TikTok - in conformitate cu Orientarile privind

protectia minorilor - ar trebui sa adapteze setarile implicite ale conturilor ,publice” ale

minorilor, astfel incat continutul acestora sa fie, in mod implicit, vizibil numai pentru utilizatorii
TikTok pe care minorul i-a acceptat. In timp ce minorii mai in varsta pot avea optiunea de a-si

partaja continutul cu un public mai larg pe TikTok, continutul nu ar trebui in niciun caz sa fie


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-protection-minors
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-protection-minors

accesibil unui public global din afara platformei. in plus, TikTok ar trebui sa se abtina de la a

recomanda continutul minorilor altor utilizatori TikTok prin intermediul For You Feed.

Aceste constatari preliminare nu aduc atingere rezultatului final al anchetei.

Ce urmeaza

Pe 24 iulie Comisia Europeana a anuntat ca a transmis constatarile preliminare ale TikTok, care
indica faptul ca conturile TikTok ale minorilor nu indeplinesc standardele de siguranta

prevazute in Regulamentul privind serviciile digitale (DSA). TikTok are acum posibilitatea de a

examina documentele din dosarele de investigatie ale Comisiei si de a raspunde in scris la
constatarile preliminare ale Comisiei. In paralel, va fi consultat Comitetul european pentru

servicii digitale.

in cazul in care opiniile Comisiei sunt confirmate in cele din urma, Comisia poate emite o
decizie de neconformitate, care poate declansa o amenda stabilita in functie de natura,
gravitatea, recurenta si durata incalcarii. Cuantumul amenzii trebuie sa fie proportional si nu

trebuie sa depaseasca in niciun caz 6 % din cifra de afaceri anuala globala a furnizorului.
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