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Probleme la inrolarea in e-
SanatateaMea: 25.000 de cereri de
validare sunt in asteptare

By Ana Vlad - 03/09/2026

Guvernul anunta masuri pentru accelerarea inrolarii in platforma e-SanatateaMea, dupa

acumularea a aproximativ 25.000 de cereri de validare a identitatilor digitale prin ROelD.
Echipa Autoritatii pentru Digitalizarea Romaniei va fi suplimentata cu 19 angajati, iar volumul
restant ar urma sa fie solutionat in aproximativ o saptamana, daca ritmul actual al solicitarilor
se mentine. In paralel, autoritatile pregatesc solutii alternative de inrolare si validarea

automatizata a identitatilor digitale.
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Guvernul accelereaza validarea ROelD pentru e-

SanatateaMea

in contextul informatiilor aparute in spatiul public cu privire la dificultatile de inrolare in

platforma informatica e-SanatateaMea, Guvernul Romaniei anunta ca intervine pentru

cresterea capacitatii de validare de catre Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei a

identitatilor digitale prin ROelD.

in prezent, aproximativ 25.000 de cereri de validare a identitatilor digitale se afla in asteptare,
in conditiile unui flux mediu de aproximativ 10.000 de solicitari noi pe zi. Pentru reducerea
rapida a volumului restant, Autoritatea pentru Digitalizarea Romaniei dispune in acest moment

de 40 de persoane instruite pentru validare.

Incepand de astazi, acest numar va fi suplimentat cu alti 19 angajati, echipa extinsa avand
astfel capacitatea de a solutiona volumul restant in termen de o saptamana, in conditiile

mentinerii fluxului actual de solicitari.

Procesul de validare presupune verificari riguroase pentru prevenirea tentativelor de frauda,

impersonare sau alterare a identitatii. Personalul ADR implicat in acest proces beneficiaza de
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instruire specializata.

Pe termen mediu, obiectivul ADR este operationalizarea validarii automatizate la cel mai inalt
nivel de siguranta. Din acel moment, sistemul ROelD va prelua, analiza si solutiona

automatizat solicitarile de Tnrolare.
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Este recomandata actualizarea la ultima varianta a aplicatiei ROelD pentru o functionare

optima.

in paralel cu acest efort, a fost identificatd o alternativa viabila de inrolare in platforma, pentru

implementarea careia se va lucra in urmatoarele saptamani.

Platforma portal.esanatateamea.ro este functionala la acest moment, iar functionalitatile

acestei platforme se vor operationaliza in integralitate printr-o abordare prudenta, secventiala.

Guvernul va continua, alaturi de institutiile implicate, sa monitorizeze disponibilitatea sa si sa

intervina pentru a simplifica accesul cetatenilor la servicii publice digitale.
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